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PRUEBAS LIBRES CFGM ACTIVIDADES COMERCIALES

CRITERIOS DE CALIFICACION

MODULO: GESTION DE COMPRAS

e El examen consta de dos partes:
= Teoria: 10 preguntas a desarrollar. Puntuacién asignada: 7,5 puntos.
= Practica: habra que elaborar un pedido, un albaran y una factura. Puntuacién asignada: 2,5
puntos.
e La nota final correspondera a la suma de los dos apartados.
e Se permite el uso de calculadora (mévil no).
e Laduracidn de la prueba sera de 90 minutos.

MODULO: SERVICIOS DE ATENCION COMERCIAL

e El examen consta de 10 preguntas tedricas, todas con la misma valoracidon: 1 punto.

e La nota final correspondera a la suma de las calificaciones parciales obtenidas en cada
pregunta.

e Se puede contestar a las preguntas en el orden que se desee.

e Laduracidn de la prueba sera de 90 minutos.

MODULO TECNICAS DE ALMACEN.

e Elexamen constara de 15 o 20 preguntas de teoria, para contestar de forma corta, a completar
y a relacionar conceptos. La puntuacién de esta parte serd de 4 puntos.

e La parte practica, constara de 5 ejercicios (si es necesario se facilitaran los documentos
necesarios), con una puntuacion total de 6 puntos.

e Lasuma de ambas partes sera la calificacion total.

e Laduracion del examen sera de 90 minutos.

e Se necesita calculadora (no sirve el teléfono movil)

e Se podra contestar en el orden deseado.

MODULO APLICACIONES INFORMATICAS

e El examen constard de 5 preguntas de teoria. La puntuacidn de esta parte serd de 2 puntos.

e la parte prdactica constara de 3 ejercicios globales de los programas informaticos
correspondientes a este mddulo, que se realizaran usando un ordenador. La puntuacién de la
misma sera de 8 puntos.
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e Lasuma de ambas partes sera la calificacion total.
e Laduracion del examen serd de 90 minutos.
e Se podra contestar o realizar en el orden deseado.

MODULO: COMERCIO ELECTRONICO.
La prueba constard de dos partes:

Teoria: constard de preguntas de tipo test y se puntuardn sobre un total de 5. Cada 2 preguntas mal
contestadas se restard una bien contestada.

Practica: 5 ejercicios practicos. Se puntuara cada uno con 1 punto.

Se precisara y estara a disposicion del alumno/a un ordenador para la realizacion de esta prueba.
Para realizar los ejercicios practicos: se creara un archivo de Word, donde se irdn guardando las
capturas de pantalla, donde queden reflejadas las respuestas a las cuestiones que se planteay los
comentarios sobre las mismas.

La calificacidn total sera la suma de ambas partes: teoria y practica.
La duracion de la prueba serd de 90 minutos.

MODULO: GESTION DE UN PEQUENO ESTABLECIMIENTO COMERCIAL

El examen del mddulo “Gestidn de un pequeio establecimiento comercial” se basara en lo estipulado
en el Real Decreto 1688/2011, de 18 de noviembre, por el que se establece el titulo de Técnico en
Actividades Comerciales y se fijan sus ensefianzas minimas.
El examen estara divido en dos apartados:
Apartado 1
Constara de 30 preguntas tipo test multirespuesta de Unica solucidon, cuya formulacidn estara basada
en lo establecido en los apartados: “resultados de aprendizaje y criterios de evaluacién” y "contenidos
basicos” del mdédulo “Gestién de un pequeiio establecimiento comercial” del Decreto anteriormente
mencionado.

Cada respuesta correcta sumara 0,2 puntos a la calificacion final

Por cada dos respuestas erréneas se restaran 0,2 puntos a la calificacién final
Apartado 2
Se realizaran dos supuestos practicos que versaran sobre los siguientes aspectos:

a) Calculo del punto muerto o umbral de rentabilidad y representacion grafica sobre un supuesto

concreto. Para su calificacidn se tendrdn en cuenta los siguientes criterios:

Calculo correcto del punto muerto: 0,5 puntos
Representacién correcta, de acuerdo con los valores del supuesto: 1 punto
Explicacién del significado de los valores hallados: 0,5 puntos.
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b) Partiendo de una serie de elementos patrimoniales valorados econédmicamente, uno de ellos
de valor desconocido, deberd confeccionarse un balance de situacién, distinguiendo las
diferentes masas patrimoniales que le componen.

Para su calificacion se tendran en cuenta los siguientes criterios:

- Representacion de la estructura general del balance: 0,5 puntos

- Ubicacion y cuantificaciéon correcta de las diferentes masas patrimoniales dentro del
balance: 1 punto

- Calculo correcto del valor patrimonial desconocido: 0,5 puntos

Por cada error, bien de estructura general, cuantificacion o ubicacidn de la cantidad en la
masa patrimonial correspondiente, se restaran 0,2 puntos.

Materiales necesarios para la realizacién de la prueba: boligrafo y calculadora (no programable), no se
permitira la utilizacion de teléfonos mdviles.

MODULO: PROCESOS DE VENTA

El examen del mddulo “Procesos de venta” se basara en lo estipulado en el Real Decreto 1688/2011,
de 18 de noviembre, por el que se establece el titulo de Técnico en Actividades Comerciales y se fijan
sus ensefianzas minimas.
El examen estara divido en dos apartados:
Apartado 1
Constara de 30 preguntas tipo test multirespuesta de Unica solucion, cuya formulacidn estara basada
en lo establecido en los apartados: “resultados de aprendizaje y criterios de evaluacién” y
“’contenidos basicos” del mddulo “Operaciones de venta” del Decreto anteriormente mencionado.

Cada respuesta correcta sumara 0,2 puntos a la calificacion final

Por cada dos respuestas erréneas se restaran 0,2 puntos a la calificacién final
Apartado 2
Se realizaran dos supuestos practicos que versardn sobre los siguientes aspectos:

a) Calculo del precio de venta al publico aplicando un determinado margen

b) Calculo del descuento y efectivo resultante de una remesa de efectos

Cada una de estas pruebas practicas sera valorada con un valor maximo de2 puntos atendiendo a
los siguientes criterios

Planteamiento correcto del supuesto: 0,5 puntos
Desarrollo y formulacién del supuesto: 1 punto
Resultado final correcto: 0,5 puntos

Materiales necesarios para la realizacién de la prueba: boligrafo y calculadora (no programable), no se
permitira la utilizacion de teléfonos mdéviles.
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MODULO: INGLES
Los criterios de calificacién serdn los siguientes:
- Ejercicios de "grammar and vocabulary": 40%
- Ejercicios de "reading and writing": 40%
- Ejercicio de "listening": 20%

Por tanto, la prueba constard de 3 partes. La puntuacion total serd de 10 puntos y se requerira un
minimo de 5 puntos para aprobar.

Duraciéon maxima de la prueba: 1 hora y 30 minutos.

12 parte: Vocabulary and Grammar (terminologia especifica del area del comercio y gramatica
especificada en el curriculum del mddulo de Inglés de este ciclo)
4 puntos

22 parte: Reading and Writing (responder a unas preguntas sobre un texto relacionado con el area de
comercio y redactar un documento comercial

( carta, email, mensaje...).

4 puntos

32 parte: Listening (responder a un cuestionario sobre uno o varios documentos grabados: entrevistas,

peticiones y quejas telefdnicas, consultas atencién al cliente...)
2 puntos

MODULO: FORMACION Y ORIENTACION LABORAL.

= La prueba tendrd una duracion de 90 minutos

= El examen constara de dos partes:
A) Parte tedrica: preguntas cortas de breve desarrollo y/ o definicién de conceptos. Esta parte
versara sobre los contenidos establecidos en el RD por el que se desarrolla el Titulo de
Actividades comerciales asi como en la normativa que regula sus ensefianzas minimas.
B) Parte practica: la realizacién de un ejercicio practico de confeccidn de una nédmina y algin

caso practico con preguntas a partir de un planteamiento de contratacién laboral.

= la parte practica tendra una puntuacion minima de 3,25 puntos en todo caso, y en la
confeccion de la ndmina se deberd mostrar el desarrollo de los calculos (bases de
cotizacidn.etc). Se facilitara la tabla de los tipos o porcentajes de cotizacidén.

= Elresto de los puntos se repartiran en el resto de preguntas, que no tienen por qué tener igual
puntuacion, sino que en la propia prueba vendra especificado el valor de cada una.

= Lanota final sera la suma de ambas partes, exigiéndose un minimo proporcional de 50%
dentro de la puntuacidn de cada una de las partes.
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= Se permitird el uso de calculadora.
= Podra realizarse en el orden que se desee.
= En las definiciones se valorara la concrecién y precision.

Bibliografia recomendada: Formacién y Orientacién Laboral Grado Medio. Editorial Editex

MODULO: DINAMIZACION DEL PUNTO DE VENTA

v La prueba constard de 10 preguntas de contenido tedrico - practico.

v" La nota final corresponderd a la suma de la calificaciones parciales obtenidas en cada
pregunta.

v" En los problemas tiene que mostrar el desarrollo de los célculos aplicados.

v Es necesario el uso de la calculadora.

v Las preguntas se pueden realizar en el orden que se desee.

v La duracion del examen sera de 2 horas.

v Bibliografia recomendada:

Dinamizacién del punto de venta. Grado Medio. Editorial Mc Graw Hill.

MODULO: VENTA TECNICA

El examen del médulo “VENTA TECNICA” se basara en lo estipulado en el Real Decreto 1688/2011, de
18 de noviembre, por el que se establece el titulo de Técnico en Actividades Comerciales y se fijan sus
ensefianzas minimas.

El examen estara divido en dos partes:

Preguntas tipo test
e Constara de 30 preguntas tipo test multirespuesta de Unica solucién, cuya formulacion estara
basada en lo establecido en los apartados: “resultados de aprendizaje y criterios de

un

evaluacion” y ““contenidos basicos” del mddulo “Actividades Comerciales” del Decreto
anteriormente mencionado.

e (Cada pregunta tendra tres opciones

e (Cada dos respuestas erréneas se restara una pregunta bien contestada

e Esta parte valdra 4 puntos de un total de 10.
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Preguntas a desarrollar

Constara de 11 preguntas a desarrollar, basadas también en los resultados de aprendizaje y
criterios de evaluacién anteriormente citados.

De estas 11 preguntas el alumno debe elegir 10.

Este apartado vale un total de 6 puntos.

Las preguntas se especifica cuando es enumerar o cuando hay que explicar. Puedes ser
definiciones, etapas, caracteristicas, etc. Se valorara la expresion escrita, que sea claray ala
vez concisa en las respuestas.

Las faltas de ortografia cometidas restaran 0,2 puntos cada una hasta un total de 1 punto.

MODULO: MARKETING EN LA ACTIVIDAD COMERCIAL

El examen del mddulo “Marketing en la Actividad Comercial” se basard en lo estipulado en el Real
Decreto 1688/2011, de 18 de noviembre, por el que se establece el titulo de Técnico en Actividades
Comerciales y se fijan sus ensefianzas minimas.

El examen estara divido en dos partes:

Preguntas tipo test

Constara de 30 preguntas tipo test multirespuesta de Unica solucién, cuya formulacion estara
basada en lo establecido en los apartados: “resultados de aprendizaje y criterios de

awn

evaluacion” y “”contenidos basicos” del mddulo “Actividades Comerciales” del Decreto
anteriormente mencionado.

Cada pregunta tendra tres opciones

Cada dos respuestas erréneas se restara una pregunta bien contestada

Esta parte valdra 4 puntos de un total de 10.

Preguntas a desarrollar

Constard de 11 preguntas a desarrollar, basadas también en los resultados de aprendizaje y
criterios de evaluacién anteriormente citados.

De estas 11 preguntas el alumno debe elegir 10.

Este apartado vale un total de 6 puntos

Las preguntas se especifica cuando es enumerar o cuando hay que explicar. Puedes ser
definiciones, etapas, caracteristicas, etc.

Las faltas de ortografia cometidas restaran 0,2 puntos cada una hasta un total de 1 punto.



